Formular pro vymeénu/vraceni zbozi nebo reklamaci

Vyména zbozi

V pfipadé, Zze Vam nesedi napf. velikost dodaného zbozi, nebo by jste chtéli vyménit za
jiné zbozi, tak Vam jej radi vyménime. Vyménu zbozi Ize provést do 14 dni od data
doruceni a podminkou je, Ze zboZi bude neposkozené, nepouZité a v original baleni tak,
aby se dal dalo prodavat jako nové. Pro vymeénu zbozi vyplite tabulku nize.

Vraceni zbozi

Pokud Vam zbozi nevyhovuje, mizete nam jej vratit do 14-ti dn bez udani divoda.
Podminkou vraceni zbozi je, Ze bude nepoSkozené, nepouzité a v original baleni tak, aby
se dalo i nadale prodavat jako nové. V pfipadé spinéni podminek, bude do 14-ti dnu od
prijeti zbozi zaslana platba bankovnim pfevodem na Vami uvedené €islo bankovniho uctu.
Pro vraceni zbozi vyplnte tabulku nize.

Reklamace zbozi
U zbozi, které bylo pouzivano v souladu s tim, k ¢emu je urCeno a vyskytla se na ném

vada, vyplite tabulku niZze. Reklamace bude vyfizena v co nejkratSim Case, nejpozdéji
vSak do 30-ti dni.

PoZaduji:
Cislo faktury: [ vyménu zboz
. o [ vraceni zbozi
Cislo objednavky: [] reklamovat zbozi
Zasilam zpét: Velikost: Chci vyménit za: Velikost:

Cislo bankovniho uctu: (pro vraceni zboZi nebo pri vyméné zboZzi v pripadé preplatku)

Zbozi spole¢né s kopii faktury a timto formulafem nam zaslete zpét na adresu:
Motocyklovyobchod.cz

Sokolska 105

756 61 Roznov pod Radhostém

Jakékoliv poznamky ¢&i pfipominky nam muizete napsat na zadni stranu tohoto listu.




